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1. Introducio

O Regime das carreiras dos trabalhadores dos servigos publicos
¢ o fundamento legal para o provimento de trabalhadores dos
servigos publicos do Governo da RAEM. O aperfeicoamento da
configuragdo das carreiras tem como objectivo a implementacgéo do
conceito de utilizagdo adequada de talentos, e serve ainda como
fundamento para o plano do desenvolvimento da vida profissional
dos trabalhadores. Os trabalhadores dos servigos publicos
representam uma importante for¢a na execuc¢do e implementagéo
dos trabalhos das acc¢des governativas, por este motivo, o
aperfeigoamento continuo do regime de gestdo dos trabalhadores
dos servigos publicos constitui uma tarefa importante para o
Governo. Com o rapido desenvolvimento socioeconémico, ¢€
necessario efectuar os trabalhos de revisdo geral e atempada do
regime das carreiras dos trabalhadores dos servigos publicos, a fim
de serem efectuadas as altera¢des adequadas em articulacdo com as

necessidades do desenvolvimento da sociedade.

O Regime das carreiras dos trabalhadores dos servigos publicos
esta directamente relacionado com todos os niveis de trabalhadores,
e envolve remunera¢des e desenvolvimento da vida profissional,
entre outras regalias. Como as carreiras tém uma relagdo intrinseca

entre si, € necessario proceder analise e estudo de forma



generalizada e com prudéncia na revisdo ou alteracdo das carreiras.

Todo o estudo tem como ponto de partida a resolugdo das
insuficiéncias existentes e reconhecimento das necessidades: numa
primeira fase o objectivo de reforma foi resolver as trés
insuficiéncias que afectavam a gestdo dos trabalhadores dos
servigos publicos, ¢ em 2017, foram concluidos os trabalhos
legislativos da primeira fase de alteracdo do Regime das carreiras
dos trabalhadores dos servigos publicos. O Governo da RAEM
continua a promover a reforma do regime das carreiras,
aperfei¢oando de forma faseada a configuracdo das carreiras. Na
segunda fase da reforma, tendo por base o resultado do estudo que
conjugou a andlise de fungdes e a anédlise das competéncias, propde-
se a integra¢do ou uma nova configuracio das carreiras, com o
objectivo de simplificar a sua configuracdo e torna-la mais
adequada, bem como aumentar a mobilidade de pessoal entre as
diversas carreiras. Esta medida permite, por um lado articular-se
com as necessidades do desenvolvimento do Governo da RAEM, e
por outro, resolver as questdes existentes no Regime das carreiras
dos trabalhadores dos servigos publicos que assenta excessivamente
nas fun¢des. Espera-se, deste modo, que com a implementagio da
respectiva proposta, seja dado mais um passo para o
aperfeicoamento da gestdo dos trabalhadores dos servigos publicos,

e elevar a eficacia das ac¢des governativas.



No documento de consulta, consta uma descrigdo detalhada da
proposta da segunda fase da reforma, esperando-se que as partes
interessadas apresentem opinides ou sugestdes sobre a proposta. O
Governo da RAEM adoptara uma atitude de abertura para ouvir as
opinides, promoveréa o debate racional, a fim de obter um consenso
e fard uma andlise rigorosa das opinides e sugestdes recolhidas, de
forma a obter um melhor aperfeicoamento do regime da gestdo dos

trabalhadores dos servigos publicos.

Solicita-se o preenchimento do anexo 5 (Inquérito) indicando
as opinides ou sugestdes, o qual deve ser enviado antes de 31 de

Dezembro de 2018, através de uma das seguintes formas:
Correio electronico: consultation.dprtsp@safp.gov.mo

Correio postal: Direc¢do dos Servigos de Administragdo e
Func¢do Publica, Macau, Edificio Administragdo Publica, Rua do
Campo, n.° 162, 21.°a 27.° andares (indique no envelope “Opinides
sobre a revisdo do Regime das carreiras dos trabalhadores dos

servigos publicos).

Entrega pessoal: Balcdo de atendimento, sito no atrio do

Edificio Administra¢do Publica, Rua do Campo, n.° 162.

A pessoa / entidade que pretenda manter o sigilo da sua opinido
ou sugestdo na totalidade ou parcialmente deve indicar essa

pretensdo com clareza na opinido ou sugestdo apresentada.



2. Configuracio do sistema de carreiras dos
trabalhadores dos servicos publicos e analise da

situacio actual

O Regime das carreiras dos trabalhadores dos servigos publicos
tem uma grande influéncia no desenvolvimento da vida profissional
dos trabalhadores e no funcionamento dos servigos publicos, pelo
que os trabalhadores dos servigos publicos, bem como os servigos
publicos preocupam-se com a configuragdo das carreiras, e
apresentam opinides e exigéncias. O Governo da RAEM ao atender
as respectivas opinides e exigéncias, deve proceder a um estudo
geral respeitando os principios da configuracdo das carreiras, e
efectuar analise objectiva, para se obter resultados justos e

razoaveis.

Segue-se a descricdo dos principios e fundamentos da
configuragdo das carreiras dos trabalhadores dos servigos publicos,
bem como as insuficiéncias existentes nas carreiras, respectiva

analise e abordagem.

2.1 Principio basico de configuracio e classificacdo das

carreiras

A configuragdo das carreiras dos trabalhadores dos servigos

publicos tem por base o sistema de classificacio de funcgdes



centrado na “func¢do”: a defini¢do das fung¢des ¢ feita tendo por base
as competéncias previstas na lei e as respectivas atribui¢cdes dos
servigos, utilizando técnicas de andlise de fun¢des que permitem,
conforme a natureza das func¢Oes, as caracteristicas das func¢des e o
conteido funcional, determinar os conhecimentos e capacidades
que os trabalhadores devem possuir para concluir os trabalhos, ¢
definir os requisitos de ingresso, de qualificacdo e de
profissionalismo, de acordo com os conhecimentos e capacidades
necessarias. Em seguida, procede-se a avaliagdo dos niveis de
complexidade, de responsabilidade, de esforgo intelectual e fisico,
e ainda do nivel dos conhecimentos ¢ capacidades que as fung¢des
exigem, entre outros factores, aplicando critérios uniformes (a
semelhanca dos factores de avaliagdo, adoptados por outros paises
ou regides, vide anexo 1), para, deste modo, configurar e agrupar
as diversas carreiras e definir a estrutura dos indices

remuneratorios e disposi¢gdes de acesso na carreira, entre outros.

Portanto, o objectivo principal da configuragdo das carreiras
dos trabalhadores dos servigos publicos € garantir que o Governo
da RAEM possa recrutar, seleccionar e formar trabalhadores dos
servicos publicos com as capacidades e as competéncias técnicas
necessdrias para desempenhar as fung¢des, bem como proporcionar
um tratamento justo e adequado ao trabalhador de acordo com a

capacidades exigidas, de modo a estabelecer os fundamentos para



que o Governo possa dispor dos recursos humanos necessarios,
atingir a equidade interna no regime de gestdo dos trabalhadores

dos servigos publicos e garantir uma certa competitividade externa.

No regime em vigor, as carreiras gerais e as carreiras especiais,
sdo configuradas tendo por base as fung¢des, as quais sdo definidas
de acordo com as caracteristicas comuns e especiais de exigéncias
de conhecimentos e capacidades adequadas para que 0s

trabalhadores possam desempenhar as fungdes.
2.1.1 Carreiras gerais

A defini¢do das carreiras gerais baseia-se principalmente nos
conhecimentos e nas capacidades comuns e necessarios para que o
trabalhador desempenhe a func¢do, e os conhecimentos e as
competéncias sdo obtidos através de educacdo formal. Nesse
pressuposto, o Governo da RAEM avalia com rigor o nivel de
ensino que deve ser concluido para obtenc¢do de conhecimentos e
competéncias e seguidamente agrupa e classifica os diferentes
niveis das carreiras gerais de acordo com os principios de
configuragcdo do sistema de carreiras, e tem em conta o conteudo
funcional de diferentes areas funcionais para conceber e determinar
a estrutura do indice remuneratério de acordo com a analise de

fungdes.

Embora os trabalhadores que desempenhem as func¢des das



carreiras gerais tenham algumas exigéncias de competéncias
comuns, no entanto, existem diferenc¢as nos niveis de dificuldade ¢
de complexidade na execugdo das funcdes (por exemplo: um técnico
superior deve, conforme os critérios, mecanismos e regulamentos
definidos, entre outros trabalhos das suas fungdes, elaborar
projectos complexos, incluindo planeamentos, estudos, inovagdes,
elaborar pareceres profissionais e propostas tendo em vista
informar a decisdo do superior hierarquico; enquanto um técnico
deve, de acordo com um certo nivel de complexidade elaborar
analises técnicas sobre estudos ou assuntos especializados, e
escolher as sugestdes mais adequadas para propor. Para as
competéncias que os trabalhadores devem possuir nos diferentes
niveis das carreiras gerais, vide anexo 2). Deste modo, para garantir
que os trabalhadores possuam os conhecimentos e as capacidades
necessarias para desempenhar as fung¢des de diferentes carreiras, o
nivel de habilitacdo académica exigido para o ingresso de carreiras

de diferentes niveis ndo é idéntico.
2.12 Carreiras especiais

A configuracdo das carreiras especiais centra-se também nas
funcgdes. Por exemplo, para algumas fung¢Oes especificas, néo ¢
suficiente para o desempenho destas fungdes que o trabalhador
apenas possua conhecimentos e competéncias através da educagéo

formal, necessita ainda de ter formacdo especifica, ter concluido



um periodo de estagio ou de ter experiéncia por ter exercido
trabalhos relacionados, pois apenas desta forma o trabalhador pode
possuir as competéncias técnicas exigidas para desempenhar as
fun¢des. O Governo da RAEM criou, para esse efeito, carreiras
especiais de acordo com a respectiva exigéncia de conhecimentos e

de competéncias.

Desta forma, quando existem exigéncias especificas relevantes
nos requisitos de ingresso, habilitagdes ou requisitos profissionais,
e sendo inadequado fazer o recrutamento através de carreiras gerais,
pode ser criada uma carreira especial. Convém salientar que as
carreiras especiais ndo sfo criadas para determinado trabalhador
que se encontre em situagdo especial, ou seja, independentemente
de o trabalhador possuir ou nfo requisitos especiais, sé existindo
necessidade para o desempenho de determinadas funcgdes, serd

criada uma carreira especial.
2.13 Estrutura das carreiras e regulamentacio de acesso

A definig¢do dos requisitos de ingresso serve para garantir que
o trabalhador recrutado possua conhecimentos e competéncias
necessarias para o desempenho das fung¢des, a definicdo dos
requisitos de acesso de carreiras verticais (por exemplo:
antiguidade, avaliacdo de desempenho e accdo de formacdo, entre
outros), destina-se a garantir que o trabalhador possua capacidade

suficiente para desempenhar fun¢des mais complexas e que exigem



um maior grau de responsabilidade, bem como orientar os
trabalhadores com menos experiéncia de trabalho. Os requisitos de
acesso das carreiras horizontais sdo apenas a antiguidade e a
avaliacdo de desempenho, mas estes requisitos apenas garantem que
o trabalhador possua experiéncia profissional suficiente para
desempenhar com eficacia as fun¢des. Ou seja, as carreiras
horizontais possuem diferentes escaldes, tendo principalmente em
consideracdo a acumulagdo de experiéncia profissional do
trabalhador, ¢ a eleva¢do da sua proficiéncia no desempenho das
respectivas fung¢des, aumentando, a sua eficiéncia. Nas carreiras
verticais, sdo definidas diferentes categorias conforme o nivel de
complexidade de trabalho e o nivel de responsabilidade que ¢
exigido no desempenho das fun¢des do trabalhador, desta forma as
exigéncias de competéncias que o trabalhador deve possuir € maior

conforme aumenta a categoria.
2.2 Insuficiéncias existentes

O Governo da RAEM, de acordo com os principios de
configuragdo das carreiras e utilizando meios e técnicas cientificas,
incluindo analise e avaliacdo de fung¢des, entre outros, procedeu a
uma revisdo e andlise geral das carreiras gerais e especiais
regulamentadas pelo Regime das carreiras dos trabalhadores dos
servicos publicos em vigor, tendo verificado a existéncia das

insuficiéncias que se apresentam seguidamente.



22.1 Algumas carreiras nio satisfazem as necessidades de

desenvolvimento

O Regime das carreiras dos trabalhadores dos servigos publicos
em vigor foi criado através do Decreto-lei n.° 86/89/M publicado
em 1989. Este Decreto-lei ja vigora ha cerca de trinta anos, apesar
de o Governo da RAEM ter realizado uma revisdo bastante ampla
do Regime das carreiras dos trabalhadores dos servigos publicos em
2009, mas nessa altura ndo se previu a reengenharia dos processos
administrativos trazidos pelo desenvolvimento da ciéncia e
tecnologia, bem como as mudangas provocadas nas carreiras dos
trabalhadores dos servigos ptblicos, e ainda, nessa altura, o sistema
de andlise e os critérios de avaliagdo utilizados ndo foram

uniformizados na revisdo e estudo geral das carreiras.

No estudo agora efectuado, foi feita uma revisdo geral das
fungdes das carreiras gerais (um total de 14) e das carreiras
especiais (um total de 20) regulamentadas no Regime das carreiras
dos trabalhadores dos servigos publicos em vigor, tendo verificado
que com o desenvolvimento da sociedade e tecnologia, algumas

carreiras estdo desadequadas.
Os factores que afectam as carreiras sdo:
22110 desenvolvimento da cidade inteligente e governo electrénico

Para a construgdo da cidade inteligente, o Governo da RAEM

10



tem-se empenhado nos trabalhos de desenvolvimento do governo
electrénico. Com o apoio da tecnologia de informacgéo, os trabalhos
simples e repetitivos do quotidiano, por exemplo, os trabalhos
manuais de cdpia, inser¢do de dados, registo e arquivo, entre outros
trabalhos que eram da responsabilidade dos trabalhadores da
carreira de assistente técnico administrativo foram electronizados,
tendo os servigos publicos efectuado progressivamente a respectiva
integragdo nos procedimentos de trabalhos, o que se refletiu na

reducdo do volume desse tipo de trabalhos.

As carreiras gerais de, assistente técnico administrativo, nivel
3, e a de adjunto-técnico, nivel 4, previstas no Regime das carreiras
dos trabalhadores dos servigos publicos em vigor, pertencem ao
grupo de pessoal técnico de apoio, ao qual compete as fungdes de
natureza de apoio técnico. Com a reorganizagido e recriagdo dos
procedimentos administrativos, houve uma nova distribuig¢do e
organizag¢do desses trabalhos, e a natureza das fun¢des destas duas
carreiras assemelha-se cada vez mais, tornando-se dificil de
distingui-las. Este tipo de mudanga, ndo s¢ é obstaculo para fazer
uma distribui¢do clara de tarefas como também afecta a gestdo dos

trabalhadores.
2212Desenvolvimento técnico das profissdes

Excepto as fungdes com natureza de apoio técnico

administrativo acima referido, o contetdo funcional de algumas
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carreiras sofreu uma alteragéo total com o desenvolvimento técnico
das profissdes, de modo que a configuracdo inicial das carreiras ndo
corresponde a realidade. Por exemplo: a “composi¢do tipografica
de pré-impressdo” do sector de imprensa foi completamente
substituida pelo modelo electronico, as fun¢des que eram
executadas de forma tradicional ja ndo existem, de modo que nfo
hd uma correspondéncia entre a configura¢do destas carreiras e as

fung¢des concretas que sdo desempenhadas pelos trabalhadores.
2213Desenvolvimento da sociedade e do ensino

Com o desenvolvimento da sociedade, e generaliza¢do do
ensino superior, os cursos de diferentes niveis de ensino tém tido
um desenvolvimento cada vez mais diversificado. Por exemplo:
conhecimentos e técnicas de determinadas dreas que ndo existiam
nos cursos de escolas do ensino secundério, actualmente ja se
encontram no conteido pedagdgico de escolas profissionais; os
cursos de institui¢des do ensino superior sdo cada vez mais
diversificados e generalizados, alguns recursos humanos que eram
escassos, por exemplo, técnicos da area de estatistica, também

aumentaram.

O Governo da RAEM também tem que acompanhar os tempos
e consoante as alteragdes de aspectos objectivos no dmbito do
ensino e das técnicas, efectuar revisdo das carreiras que estdo

desactualizadas e introduzir as altera¢des adequadas.

1.2



222 A configurac¢io de algumas carreiras ndo coincide com os
requisitos de capacidades necessarias para o desempenho

das func¢oes dos trabalhadores

A configuragfo das carreiras tem como objectivo garantir que
os trabalhadores possuam as competéncias para desempenharem as
suas fun¢des, caso a definigdo dos requisitos de ingresso e a
regulamentacdo de acesso ndo tenham sido efectuados de acordo
com as necessidades do desempenho das fungdes, isso ird afectar a
gestdo e o funcionamento do servigo, como também, a questédo de

justica relativa entre os trabalhadores.
222.1Influéncia na gestdo e no funcionamento do servigo

O examinador de conducdo, para o desempenho das fung¢des
deveria possuir ndo s6 os conhecimentos obtidos no ensino formal,
como ainda habilitagdo legal para conduzir e respectiva experiéncia
profissional, sendo este requisito muito importante. A carreira de
examinador de condu¢io esta classificada como carreira geral, ndo

tendo sido especificamente definido os seus requisitos de ingresso;

Os trabalhadores da carreira de motorista de pesados, se apenas
possuem a carta de condugdo para automoveis afectos ao transporte
de mercadorias e cujo peso bruto exceda 3 500 kg (ou seja,
categoria C), podem n#o satisfazer os requisitos para desempenhar

as func¢des dos trabalhos organizados pelo servigo de acordo com

13



as suas necessidades, por exemplo: conduzir automéveis pesados
afectos ao transporte de pessoas. Este tipo de configuragdo ira
afectar a gestdo e o funcionamento dos trabalhadores dos servigos

publicos.
2222Influéncia na equidade interna

A carreira de operdrio qualificado tem diversas 4reas
funcionais, mas a caracteriza¢cdo das fung¢des, o nivel de
complexidade dos trabalhos e os requisitos de conhecimentos e as
competéncias técnicas exigidas em determinadas areas funcionais
tém uma diferenca substancial em comparagdo com outras areas
funcionais. Actualmente a configuracdo da carreira de operario
qualificado (incluindo os requisitos de ingresso e estrutura dos
indices remuneratorios), ndo € suficiente para reflectir essas
diferengas, além de ser dificil garantir que o trabalhador possua
competéncias suficientes para desempenhar determinadas funcgdes,
e os trabalhadores que possuem competéncias suficientes para
desempenhar as fun¢des ndo tém um tratamento adequado, causando

deste modo, problemas de equidade interna.

A carreira de inspector tem um sistema de “ingresso a dois
niveis”, o servigo publico pode conforme as necessidades do
desempenho de func¢des do servigo, proceder a abertura de concurso
de ingresso para carreira de inspector do grau 1 ou grau 3. Mas em

comparagdo com outras carreiras que tém também o sistema de

14



ingresso para graus diferentes para a mesma carreira, o requisito de
ingresso para os diferentes graus da carreira de inspector,
repectivamente no que diz respeito a habilitagdo académica exigida,
existe uma diferenca relativamente grande (respectivamente, o
ensino secundario complementar € o ensino superior). De realgar
que os conhecimentos do ensino superior sdo conhecimentos de
areas especificas, neste caso, quanto a capacidade do desempenho
das fung¢des, existe uma diferenca grande entre os trabalhadores qrue
possuem o ensino secundario complementar e o ensino superior.
Caso o trabalhador ingresse no grau 1 com a habilitagdo académica
de ensino secundario complementar, apds alguns anos de trabalho €
promovido para o grau 3 (sendo o requisito de ingresso deste grau
o ensino superior). Mesmo que o respectivo trabalhador tenha
acumulado determinada experiéncia pratica, mas como ndo possui
a habilitacdo académica do ensino superior da determinada area,
poderd afectar a absor¢do de conhecimentos praticos no trabalho,
podendo assim, afectar a melhoria da sua capacidade de trabalho, e
em seguida afectar o desenvolvimento da sua carreira, e 0 aumento
gradual de responsabilidades e de trabalhos mais complexos que o

trabalhador tera que executar.

Outras carreiras especiais semelhantes, por sua vez, tém
restrigcdes para o acesso, caso o trabalhador ndo possua os requisitos

de habilitagdo académica exigida ndo pode aceder a graus

15



superiores da carreira. Como, por exemplo, na carreira de
intérprete-tradutor, aqueles que ndo possuem a habilitacdo
académica de licenciatura ndo podem aceder ao grau 6. Pelo
contrdrio, na carreira de inspector, os trabalhadores ndo necessitam
de formacdo continua ou aprovagdo em concursos, e também n#o
existe limita¢do do requisito de habilitagdo académica para o acesso
a graus superiores. Neste caso, ndo s6 ndo permite garantir que o
trabalhador possua as competéncias necessarias, como pode ainda,

gerar problemas de equidade interna.

A determinacdo de exigéncia de formacgdo, estdgio antes do
ingresso na carreira e experiéncia profissional entre outros
requisitos de ingresso, devem ter como objectivo garantir que os
trabalhadores possuam as capacidades e competéncias técnicas
necessarias para o desempenho das fun¢des, mas actualmente como
ndo ha legislagdo que regule de forma expressa esses requisitos,
existem diferengas em relagdo aos requisitos definidos pelos
diversos servigos na abertura de concurso de ingresso, e as
diferencas relevantes podem causar problemas de equidade entre as
mesmas carreiras de diferentes servigos. Por outro lado, se alguns
servigos ndo forem exigentes na defini¢do de requisitos, torna-se
dificil garantir que os trabalhadores possuam as capacidades

necessarias.
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223 A configuragio de algumas carreiras cria obstiaculos na

vontade de ascensio profissional dos trabalhadores

O pessoal maritimo, que desempenha func¢des na area dos
servicos portuéarios, em virtude das caracteristicas do sector ¢ da
natureza das fung¢des da respectiva carreira, possui conhecimentos
e experiéncia profissional nesta area, sobre a operacionalidade de
embarcacdes € sobre o ambiente do trabalho maritimo, o que tem
vantagens especificas para o desempenho de tarefas relativas a

gestdo da frota de embarcag¢des navais e da respectiva guarnigéo.

Na revisdo da configuragdo das duas carreiras especiais ——
mestranga maritima e pessoal maritimo desta 4rea, o indice
remuneratério inicial da carreira de mestranca maritima (indice
260), é pouco atraente para os trabalhadores da carreira de pessoal
maritimo que se encontrem em graus superiores (indice de 265 para
um trabalhador da carreira de pessoal maritimo 2.° grau, 1.°
escaldo), assim, com esta configuragdo € dificil motivar os
trabalhadores experientes da carreira de pessoal maritimo a
iniciarem a carreira de mestranca maritima, causando, deste modo,
situacdo de escassez de trabalhadores na carreira de mestranga
maritima. A configuracdo actual da carreira, além de afectar o
funcionamento do servigo, ainda é um obstdculo para a carreira
profissional do pessoal maritimo que possui a respectiva

experiéncia e capacidade.
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224 Desenvolvimento “rapido no inicio e moroso no fim” da vida

profissional dos trabalhadores

Para que a carreira profissional dos trabalhadores dos servigos
publicos tenha um maior desenvolvimento, o Governo da RAEM
realizou uma reforma do regime das carreiras em 2009,
acrescentando categorias e escaldes na ultima categoria / escalédo
das diversas carreiras: nas carreiras verticais foi acrescentada 1
categoria com 4 escaldes; nas carreiras horizontais foram
acrescentados 3 a 5 escaldes, bem como foram definidos requisitos

relativos ao acesso a nova categoria ou escaldes.

Conforme a regulamentacgéo actual sobre o acesso das carreiras,
0 acesso tanto nas carreiras horizontais ou verticais, quanto ao
tempo de servigo necessario, € em ambas “rapido no inicio e moroso
no fim”. Por exemplo: os trabalhadores da carreira horizontal apds
0 acesso ao 1.° escaldo, podem aceder até ao 5.° escaldo apds terem
prestado 12 anos de servigo, mas para acederem do 5.° escaldo até
ao 10.° escaldo, o trabalhador necessita de prestar 24 anos de
servigo (apesar de poder diminuir o numero de anos necessarios
para o acesso com a obtencdo da menc¢do “Satisfaz Muito” na
avaliagdo de desempenho); quanto ao acesso na carreira vertical, a
situagdo do acesso ser “rapido no inicio e moroso no fim” ¢ mais
evidente: os trabalhadores que ingressaram na carreira vertical,

apenas necessitam de prestar 9 anos de servigo para acederem do
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1.° grau até ao 4.° grau, mas necessitam de prestar mais 9 anos de
servigo para poderem aceder ao 5.° grau, e, em seguida necessitam
de mais 15 anos de servigo para acederem para o Gltimo escaldo do
5.° grau (apesar de poder também diminuir o nimero de anos
necessarios para o acesso com a obten¢do da mengdo “Satisfaz

Muito” na avaliag@o de desempenho).

No desenvolvimento da carreira profissional os trabalhadores
podem acumular experiéncia e aumentar as competéncias. Para
além de desenvolver a capacidade de trabalhar com independéncia,
ainda podem possuir competéncias para orientar outros
trabalhadores, podendo aumentar a contribui¢do do trabalhador
para o servi¢o. No entanto o acesso “rdpido no inicio € moroso no
fim” ndo motiva os trabalhadores que se encontram em graus/

escaldes superiores.
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3. Proposta de revisio do Regime das carreiras dos

trabalhadores dos servicos publicos

As referidas questdes verificadas no processo da revisdo do
regime das carreiras constituem um obstaculo a gestdo dos
trabalhadores dos servigos publicos e ao funcionamento dos
servigos publicos, e podem levar problemas de equidade entre os
trabalhadores ou a desmotivagdo do pessoal. Estas questdes sfo
muito importantes para o Governo da RAEM, por isso apresenta-se
a proposta de revisdo do regime das carreiras e da configurac¢io das

carreiras.

3.1 Integracao, extingiio e criacdo de carreiras
3.1.1 Fusao de carreiras

3111 Carreiras gerais

As caracteristicas, a natureza e o conteudo das fung¢des das
carreiras de assistente de relagdes publicas e de adjunto-técnico,
s C .. : : TP

area de apoio técnico-administrativo com atendimento ao publico
tém muitas semelhangas, ndo havendo grande diferenca em termos
de exigéncias de competéncias desses trabalhadores. Por outro lado,
com o desenvolvimento da tecnologia e a utilizagdo plena do
sistema automdtico de inspecg¢fdo de veiculos, verificou-se uma

mudanga substancial do contetido funcional da carreira de inspector
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de veiculos. Presentemente, a natureza de fungdes, as técnicas e as
capacidades exigidas aos trabalhadores desta carreira sdo bastante

semelhantes as da carreira de adjunto-técnico.

Neste contexto, propde-se que as carreiras de assistente de
relagdes publicas e de inspector de veiculos sejam integradas na
carreira de adjunto-técnico. Considerando que as referidas trés
carreiras pertencem as carreiras gerais do nivel 4, prople-se a
transi¢do directa do pessoal efectivo para a carreira de adjunto-
técnico, ¢ o tempo de servigo prestado na carreira anterior seja
contado para efeitos de contagem do tempo de servigo na carreira

de adjunto-técnico.

Esta proposta de integragdo de carreiras, contribui ndo so6 para
a simplificagdo da configuracdo de carreiras e a gestdo dos
trabalhadores do Governo da RAEM, mas também permite maior
flexibilidade no provimento dos trabalhadores e na organizagdo de
trabalhos, criando uma maior mobilidade horizontal dos

trabalhadores entre os servigos publicos.
3112Carreiras especiais

Mestran¢ca maritima e pessoal maritimo —— duas carreiras
especiais na area de servigos portuarios, tém fun¢des da natureza
de apoio técnico na area de gestdo das dreas maritimas de Macau.

Tendo em conta a intercomunicabilidade da natureza das fung¢des
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destas duas carreiras, propde-se a integragdo da carreira de
mestran¢a maritima e da carreira de pessoal maritimo, extinguindo-
se a carreira de mestranga maritima quando vagar. Propde-se o
aditamento de mais dois graus no ultimo grau da carreira de pessoal
maritimo (vide a Proposta de integragdo das carreiras e proposta de
organizagio de trabalhadores efectivos, Anexo 3-1 ). Esta medida
beneficiard o aperfeicoamento da gestdo do pessoal da Direc¢do dos
Servigos de Assuntos Maritimos e de Agua, articulando-se com as
necessidades concretas da organizagdo de tarefas, e o
desenvolvimento profissional dos trabalhadores serd maior,
podendo ainda estimular a aprendizagem continua e a progressio

dos trabalhadores.
3.1.2 Extin¢ao de carreiras
3.121Carreiras gerais

Devido ao impacto do desenvolvimento tecnoldgico, o Governo
da RAEM acelerou os passos de aperfeicoamento e recriagdo dos
procedimentos administrativos. Para elevar a eficdcia de
aproveitamento dos recursos humanos, € promovida a redistribuicéo,
aprofundamento e diversificacdo gradual das func¢des dos
trabalhadores, reduzindo gradualmente a procura dos recursos
humanos que executam trabalhos didrios simples e repetitivos.
Segundo o resultado de avaliagdo e planeamento dos recursos

humanos, sugere-se a extin¢do das carreiras gerais do nivel 3

22



(incluindo: as carreiras de assistente técnico administrativo, agente
de censos e inquéritos, fotografo e operador de meios audiovisuais,
operador de fotocomposi¢do, oficial de exploragdo postal) quando

0S S€us lugares vagarem.

No futuro, de acordo com as necessidades na prossecucdo das
atribuigdes legais prdoprias, os servigos publicos recrutam adjuntos-
técnicos das 4reas (por exemplo: 4rea de apoio técnico-
administrativo geral, drea de censos e inquéritos, area de fotografia
e operacido de meios audiovisuais, area de topografia informatica,
e area de apoio técnico postal), para o exercicio de fungdes das
respectivas 4areas, cujos procedimentos administrativos foram
recriados. Para melhor aproveitar os recursos humanos existentes,
propde-se que sejam proporcionados ao pessoal efectivo que retine
as condi¢des os meios para transitarem para a carreira de adjunto-
técnico, por forma a aumentar o desenvolvimento da vida
profissional (vide Proposta de organizagdo de trabalhadores

efectivos, Anexo 3-2).
3122Carreiras especiais

Varias carreiras especiais ja estdo desactualizadas em virtude
do desenvolvimento da sociedade (na pratica, algumas 4reas
funcionais de carreiras gerais ja foram eliminadas porque estdo
desactualizadas), para a configuragdo de carreiras seja racional,

propde-se que sejam extintas as carreiras de técnico de estatistica
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e de operador de sistemas de fotocomposi¢do quando vagarem.

Por outro lado, de acordo com o resultado de andlise das
fun¢des, as carreiras de técnico-adjunto postal e de técnico-adjunto
de radiocomunicagdes, tanto a natureza das fun¢des como as
capacidades e habilitagdes exigidas ndo satisfazem os critérios para
a configuragcdo de carreiras especiais, sugere-se a extin¢do destas

carreiras quando vagarem.

No futuro, se os servigos publicos, para a prossecug¢io das suas
atribui¢des, necessitam de recrutar trabalhadores para exercer as
fun¢des que actualmente sdo exercidas pelos trabalhadores da
carreira de técnico de estatistica, sugere-se que sejam recrutados
trabalhadores das carreiras de técnico ou de técnico superior (area
estatistica), conforme as capacidades e os requisitos exigidos para
o desempenho das respectivas fun¢des. Quanto as funcgdes
anteriormente exercidas pelos trabalhadores da carreira de técnico-
adjunto  postal e da carreira de técnico-adjunto de
radiocomunicagdes, propde-se que os servigos publicos recrutem
trabalhadores da carreira de adjunto-técnico para o exercicio de
fungbdes da respectiva area, como por exemplo: drea de apoio
técnico postal, area de apoio técnico de radiocomunicagdes. Quanto
as fungdes anteriormente exercidas pelos operadores de sistemas de
fotocomposi¢do, face ao desenvolvimento de técnicas profissionais

do sector ja desapareceram, de modo que os servigos publicos ja
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deixaram de fazer o recrutamento do pessoal da referida carreira.

Relativamente aos trabalhadores inseridos na carreira de
técnico-adjunto postal e na carreira de técnico-adjunto de
radiocomunicac¢des, sugere-se que, conforme a vontade pessoal, os
referidos trabalhadores possam escolher a transi¢@o para a carreira
de adjunto-técnico (area de apoio técnico postal, area de apoio
técnico de radiocomunicagldes) da categoria e escaldo que
correspondem as da carreira de origem, ou a permanéncia na
carreira de origem. Em relagdo aos trabalhadores existentes da
carreira de operador de sistemas de fotocomposi¢do, sugere-se a
redefini¢cdo da carreira, passando estes trabalhadores a integrar na
carreira de adjunto-técnico (area de tipografia informatica), na
categoria e escaldo que corresponde a na carreira de origem, ou
permanecem na carreira de origem e exercem as fungdes a atribuir
pelos servigos conforme as necessidades dos servigos e as
capacidades do pessoal, e os técnicos de estatistica permanecem na

carreira de origem.

As referidas propostas contribuem para a simplificagdo e
racionalizacdo da configuragdo de carreiras e a gestdo do pessoal,
aperfeicoamento do recrutamento do pessoal e da organizagéo de
trabalhos, criando ainda condi¢des para a mobilidade horizontal e

0 acesso através da intercomunicabilidade entre carreiras.
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3.1.3Criacao de carreiras

Conforme resulta da revisdo e analise efectuadas sobre o grau
de complexidade das fung¢des actuais de operadrios qualificados
actuais de diferentes areas, e as técnicas e competéncias exigidas
aos trabalhadores, verifica-se que as caracteristicas e o grau de
complexidade das fun¢des exercidas pelo condutor de equipamento
mecédnico, mecdnico, mecdnico electricista e mecédnico de
electronica sdo substancialmente diferentes em comparag¢do com 0s
dos operarios qualificados de outras areas, pelo que, as condigdes
definidas para o ingresso na carreira de operario qualificado nio
satisfazem plenamente as necessidades de competéncias técnicas e
outras competéncias exigidas para o desempenho das respectivas

funcgdes.

Para reflectir de forma objectiva as caracteristicas das referidas
fun¢des, e estabelecer condi¢des adequadas exigidas para o
provimento dos respectivos trabalhadores, propde-se a cria¢do da
carreira especial de mecéanico profissional, e a definigdo condig¢des
de ingresso, de acesso ¢ do indice remuneratdério razoaveis. No
futuro, os servigos publicos podem recrutar trabalhadores da
carreira de mecanico profissional para o desempenho das funcdes
especificas (Proposta concreta e proposta de organizacdo de

trabalhadores efectivos, vide Anexo 3-3).
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3.2 Revisido da configuragio de carreiras
3.2.1 Requalificacdo da natureza de carreiras

Considerando as competéncias exigidas ao examinador de
condug¢do para o exercicio de funcdes, além de requisitos de
habilitagdes académicas, € necessario definir as condigdes
especificas para o ingresso nesta carreira para se conjugar com o
principio de configuragdo de carreiras especiais. Por esse motivo,
propde-se que a carreira de examinador de condugdo seja

requalificado como uma carreira especial.

Quanto a proposta da carreira especial de examinador de
condugdo e a organizagdo dos trabalhadores efectivos, vide Anexo
3-4.
3.22Regulamentacio das condicdes de ingresso e acesso

Tendo em conta que sdo exigidas, aos trabalhadores das
carreiras especiais, capacidades especificas para o exercicio das
suas fungdes, e atendendo as situagdes concretas de implementagéo
do regime nos diversos servigos, propde-se o estabelecimento de

regulamentagdo das condigdes de ingresso e acesso das carreiras

especiais.

3221Requisitos de formagdo profissional prévia, estagio e
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experiéncia profissional

De acordo com a lei em vigor, o ingresso na carreira especial
faz-se de entre individuos habilitados com formacio, estdgios ou
experiéncia profissional adequadas, esses “requisitos adequados”
sdo diferentes para cada servigo, facto que provoca problemas de
equidade bem como incerteza em relagdo a capacidade dos
trabalhadores para o exercicio de fung¢des. Para o efeito, propde-se
que sejam definidos os requisitos minimos com base nas
necessidades concretas dos servigos publicos, para garantir que os
trabalhadores possuam as competéncias exigidas para o
desempenho das fungdes, assegurando, equidade geral interna.
Além disso, também se pode proporcionar mais flexibilidade aos
servigos que pretendam definir os seus préprios requisitos
conforme a realidade e as necessidades proprias. Relativamente a

determinacdo de requisitos “adequados”, propde-se o seguinte:

- Formag¢do — com duracdo ndo inferior a 260 horas (pode

incluir formacdo prévia especifica e formagdo a escolher)
- Estagio — com durag¢éo ndo inferior a 6 meses;

- Experiéncia profissional — com durag¢do nio inferior a 3

anos.
3222Requisitos de habilitagdo profissional

Embora a categoria de veiculo conduzido pelos motoristas de
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pesados varie entre os servigos publicos, o Governo da RAEM néo
pretende aprofundar os detalhes na configuragdo de carreiras, todos
os motoristas de automoveis pesados de diferentes categorias véo
ser integrados na carreira de motorista de pesados. Para assegurar
que o indice remuneratério reflicta plenamente o valor funcional do
motorista de pesados, foi feita uma avaliagdo geral dos factores
como o grau de dificuldade e o esforco fisico exigido para a
conducdo de todos os veiculos pesados (sem distingdo de categorias)
na configura¢do da carreira de motorista de pesados. Por esse
motivo, a estrutura do indice remuneratorio actual foi estabelecida
atendendo a todas as situacdes de condug¢fo de veiculos pesados das

diversas categorias.

Para que os servigos pliblicos possam recrutar os trabalhadores
que satisfazem a habilitacdo exigida, sugere-se flexibilidade
adequada na definigdo dos requisitos de ingresso na carreira de
motorista de pesados. Os servigos publicos podem, consoante as
necessidades, indicar de forma clara a carta de condugdo do tipo de
veiculos pesados ¢ a experiéncia profissional exigida ao candidato,
no aviso de abertura do concurso de ingresso para a carreira de

motorista de pesados.

3223Requisitos de acesso a graus superiores das carreiras dos

trabalhadores

Como foi anteriormente referido no ponto 2.2.2.2, a
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experiéncia profissional acumulada durante a carreira do
trabalhador, ndo pode substituir totalmente a habilitacdo académica,
principalmente nas carreiras que exigem uma maior especializagio
e existe uma diferenga grande na habilitacdo académica exigida no

ingresso para os diferentes graus —— carreira de inspector.

Para garantir que os trabalhadores da carreira de inspector
possuam as competéncias necessarias para o desempenho de
determinadas fun¢des, principalmente os trabalhadores que se
encontrem na categoria mais elevada e necessitam de assumir uma
maior responsabilidade e executar trabalhos mais complexos e para
se atingir a equidade interna entre os trabalhadores de diferentes
carreiras, propde-se que para o acesso ao 6.° grau da carreira de
inspector, os trabalhadores necessitem de possuir curso superior

numa area de conhecimento adequada.
323 Revisio da estrutura de carreiras

Para resolver o problema da situagdo do desenvolvimento
(T LTI, 2B
rapido no inicio e moroso no fim”, tendo em conta o valor
funcional das diversas carreiras, ndo seria adequado o Governo da
RAEM aumentar arbitrariamente o indice do topo das carreiras (ou
baixar o indice remuneratério inicial das carreiras). Deve também
ter-se em conta que € desejavel prevenir situagdes de desmotivagio
dos trabalhadores por terem atingido com rapidez o topo da carreira,

dado que ndo ha fundamentagdo suficiente para reduzir o percurso
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de acesso das carreiras.

Para resolver a situa¢do do acesso “rdpido no inicio e moroso
no fim” das carreiras e aumentar a motivagdo dos trabalhadores,
propde-se que em consideragdo com o fundamento de manter o
indice remuneratdrio inicial e o indice do topo das carreiras, e ainda,
o numero total de anos de prestagdo de servigo para o acesso na
carreira, seja alterado de forma adequada o tempo necessario dos
trabalhadores que se encontram em graus/ escaldes superiores para
acederem ao grau/ escaldo superior, para que o tempo necessario
para o total de tempo para o acesso seja semelhante ao que os
trabalhadores que se encontram em graus/ escaldes inferiores

necessitam:

- Carreira horizontal — a progressdo que inicialmente necessita
de 4 anos de servigo prestado, ¢ separado em 2, 2 anos para
cada (caso tenha obtida a mencdo “Satisfaz Muito” na
avaliagdo de desempenho, poderd ser de 2 anos ou 1 ano); a
progressdo de escaldo inicialmente necessita de 5 anos, pode
também ser separado em 2, 2 anos e 3 anos por cada (pode
ser reduzido para 2 anos cada vez, dependendo da mengdo

obtida na avalia¢do de desempenho);

- Carreiras verticais — a progressdo que inicialmente necessita
de 5 anos de servigo prestado no altimo grau da carreira, caso

seja igual ao que foi referido anteriormente, pode também
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ser separado em 2 e 3 anos de servigo prestado (podendo
também ser reduzido para 2 anos de cada vez, conforme a

meng¢do obtida na avaliagdo de desempenho);

Assim os respectivos trabalhadores podem receber um aumento
no indice remuneratério com a progressdo, o qual estd também
dividido (por exemplo: um trabalhador da carreira de operério
qualificado do 5.° grau da carreira, recebe mais 20 do indice
remuneratorio, sendo este separado em 2, o trabalhador recebe 10
pontos cada vez), para informacdes detalhadas desta proposta, vide

anexo 4.
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4, Conclusao

O Governo da RAEM tem-se empenhado nos trabalhos de
aperfeigoamento do regime juridico da funcdo publica, sendo o
regime das carreiras um dos trabalhos mais importantes. O Governo
da RAEM aplicou a técnica de andlise das fungdes, integrando o
resultado da avaliacdo de competéncias, e apds a realizag¢do de
estudos em duas fases, concluiu a revisdo e avaliacdo geral das 34
carreiras regulamentadas no Regime das carreiras dos trabalhadores
dos servigos publicos, elaborando uma proposta de resolugdo dos
problemas existentes do regime das carreiras que afectam o
funcionamento dos servigos e gestdo dos trabalhadores dos servigos

publicos de modo a aperfeigoar a configuragdo das carreiras.

A revisdo do regime de carreiras conjuga com outros regimes
juridicos da fungdo publica, como o aperfeicoamento da gestdo das
remunera¢des, avaliagdo do desempenho do servigo, formagdo ¢
desenvolvimento dos trabalhadores, entre outros factores, e em
articulagdo com a criagdo do regime de gestdo de desempenho, ira
solidificar e aperfeigoar a base da gestdo dos trabalhadores dos
servigos publicos, satisfazendo as necessidades para o

desenvolvimento do Governo da RAEM.
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Anexo 1: Sistema de gestio das carreiras de trabalhadores

dos servicos publicos de diversos paises

O sistema de gestdo das carreiras de trabalhadores dos servigos
publicos, utiliza métodos cientificos, para andlise e avaliagdo
sistematica da natureza, da caracterizacdo e do conteudo das
fungdes, e de acordo com os resultados de avalia¢do determina as
categorias funcionais de diversos niveis e agrupa as fungdes de
valor de trabalho semelhante e de natureza de trabalho idéntico no
mesmo nivel e mesma carreira, constituindo um sistema de carreiras
ordenado e sistemdtico, que ¢ a base para os diversos trabalhos de
gestdo de recursos humanos, como por exemplo: definir os critérios
de recrutamento e selec¢do, criar o regime remuneratorio justo e
racional, determinar os critérios de avaliagdo do desempenho e
elaborar o plano de desenvolvimento e formagdo dos trabalhadores,
bem como proporcionar fundamentos objectivos para os servicos
publicos a fim de planear com eficacia a estrutura de pessoal dos
servigos de acordo com as préprias atribui¢cdes e as estratégias de

desenvolvimento.

A classificagdo de fung¢gdes dos servigos publicos conduzida
pelos governos de diversos paises € sujeita a um conjunto de
procedimentos cientificos e métodos, que analisa e avalia as

fun¢des, a fim de estabelecer um regime de classificacido de fungdes
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dos servigos publicos justo e racional, com base numa ponderagdo
objectiva. Os paises como Estados Unidos da América, Australia,
Inglaterra e Canadd, quando procedem a classificagcdo dos postos de
trabalho dos servigos publicos, recolhem as informag¢des detalhadas
das respectivas fun¢des através de inquérito sistematico e procedem
a analise de fungdes e respectivo tratamento, para determinar com
exactiddo a natureza de fun¢des, o contetido da missdo, o ambito de
responsabilidade, bem como os conhecimentos e as competéncias
técnicas necessarias para o exercicio das fun¢des. E, com base nos
resultados da analise de fung¢des e de acordo com os critérios
objectivos ja determinados, pondera, compara ¢ avalia
sistematicamente os principais factores que influenciam as fungdes,

a fim de determinar o valor das respectivas fung¢des.

Como por exemplo, o governo federal dos Estados Unidos da
América para avaliar os postos de trabalho dos trabalhadores dos
servigos publicos adopta os seguintes factores de avaliacdo de
fun¢des: os conhecimentos necessarios para as fungOes, a gestdo
supervisdo, as linhas orientadoras, a complexidade, o &mbito e os
resultados, o numero de trabalhadores, com o0s quais mantém
contacto, o motivo do contacto, a exigéncia de esforgco fisico e o
ambiente de trabalho. Os factores de avaliacdo de fung¢des dos
servicos publicos da Australia sdo: a aplicagdo de conhecimentos,

a responsabilidade assumida, a natureza e o 4ambito de
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complexidade, a orientagdo, a tomada de decisdo, a resolucdo de
questdes, a ligag¢do e a relagdo, a negocia¢do e cooperagdo, e a
responsabilidade de gestdo/responsabilidade de recursos. O
governo da Inglaterra adopta os seguintes factores de avaliagdo das
fun¢des dos trabalhadores dos servigos publicos: os conhecimentos
e a competéncia técnica, o contacto e o didlogo, a resolucdio de
questdes, a tomada de decisdo, a autonomia, a gestdo de recursos e
as influéncias. Os critérios de classificagdo comuns adoptados para
as fungdes dos trabalhadores dos servigos ptblicos do Canadé sdo:
a responsabilidade (incluindo o fornecimento de informacgdes, a
gestdo de pessoal, entre outros), a competéncia técnica (incluindo
os conhecimentos sobre o contetdo do trabalho, o intercAmbio de
competéncias técnicas, entre outros), a intensidade do trabalho
(incluindo esforgo intelectual, concentracio, esforco fisico, entre
outros) e as condigdes de trabalho (incluindo o ambiente de trabalho

€ 0s riscos para a saude).

Embora os factores de avaliagdo das fungdes fixados pelos
paises acima referidos variem, os mesmos podem ser agrupados de
acordo com os seguintes factores: o grau de complexidade/
simplicidade e grau de dificuldade/ facilidade das préprias funcdes;
o grau de responsabilidade que o titular deve assumir; o grau de
intensidade do trabalho e os conhecimentos necessirios para

desempenhar as fung¢des. Os diversos paises apds analise e
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avaliacdo, distinguem varios niveis e graus, de acordo com a
natureza de das fungdes e os tipos. E, agrupam as fung¢des com
natureza semelhante num mesmo tipo, formando uma estrutura
cientifica de gestdo de pessoal, que serve de fundamento para os

diversos trabalhos da gestdo de recursos humanos.

A semelhanca dos modelos adoptados por esses paises, o
regime das carreiras dos trabalhadores dos servigos publicos ainda
aplicado pelo governo da RAEM foi estabelecido com base na
analise de fun¢des, que foram determinadas tendo por base as
necessidades de funcionamento dos servigos publicos; consoante a
natureza, a caracterizacdo e o conteido das fung¢des tendo
determinado os conhecimentos e as exigéncias funcionais
necessarias para o exercicio das fun¢des dos trabalhadores; e de
acordo com as exigéncias de conhecimentos e funcionais foram
determinados os requisitos de ingresso, requisitos de habilitagdo
académica e profissional obrigatérios e exigidos para o exercicio
das funcdes; as diversas carreiras sdo concebidas e agrupadas
através de critérios de avaliacdo uniforme, e sdo determinadas a

respectiva estrutura do indice remuneratoério e as regras de acesso.

A concep¢do das carreiras deve ser revista oportunamente de
acordo com o desenvolvimento da sociedade ou dos organismos.
Nos diversos paises acima referidos existem regras que preveém

que, existindo mudanga significativa no valor do trabalho das
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fungdes, deve proceder-se a revisdo dos respectivos postos de
trabalho, a fim de avaliar se ha ou ndo necessidade de proceder a
uma nova classificagdo. Na Austrdlia, por exemplo, quando a
alteragdo da natureza das fungdes e do 4mbito do trabalho provoca
mudangas significativas no grau de complexidade das fun¢des ou
no grau das atribuig¢des, procede-se a classificagdo de fungdes; apos
uma nova analise e avaliagdo, as fun¢des podem passar a ter um
nivel superior ou inferior, mas a transicio dos trabalhadores
originarios néo ¢ feita naturalmente, podendo ser distribuidos para
outros postos de trabalho adequados, porque os postos de trabalho,
depois de uma nova classificagdo, devem ser preenchidos por
trabalhadores com qualificagdes e competéncias para o exercicio

das correspondentes fungdes.

Recolhendo a experiéncia de outros paises, o governo da
RAEM durante o processo de revisdo do regime das carreiras,
procedeu ndo s6 a analise e avaliagdo cientifica das fun¢des dos
postos de trabalho, como também definiu adequadamente a
estrutura, o desenvolvimento e os indices remuneratéorios das
carreiras, conjugando também a gestdo por competéncias,
garantindo que os trabalhadores dos servigos ptblicos possuem as
competéncias para o exercicio das funcdes e demonstrando
concretamente o aspecto cientifico, a justiga e eficiéncia da reforma

do regime das carreiras.
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Anexo 3: Proposta de revisio da configuracio das

carreiras

1. Proposta de integracio das carreiras especiais da area de

servicos portuarios

1.1 Proposta de integracio

De acordo com a proposta, a carreira de mestranca maritima sera
extinta quando vagar; serd acrescentado dois graus no tltimo grau na actual
carreira de pessoal maritimo e apOs a revisdo, a carreira de pessoal

maritimo passa a ser:
1.1.1 Configuragdo da carreira
Carreira especial sem dotagdo global.
1.1.2 Requisitos de ingresso
1) Habilitagdo académica de ensino secundério geral; e

2) Curso de formagdo determinado pela Direc¢do dos Servigos de
Assuntos Maritimos e de Agua ou experiéncia profissional

determinada por esta Direc¢do de Servicos.



1.1.3 Estrutura da carreira e do indice remuneratorio

Carreira de pessoal maritimo

Escaliao
Grau Categoria
1 2 3 4
5 Especialista | 170 | 485 | s00 | 515
principal
4 Especialista 420 | 435 | 450 =
4 Principal 350 | 365 | 380 | 395
3 1.* Classe 305 320 | 335 -
2 2." Classe 265 | 280 | 295 5
1 3.” Classe 225 | 240 | 255 -

Nota: A estrutura dos indices remuneratorios do pessoal
maritimo de 3.? classe a principal (ou seja, do grau 1 a 4)
¢ idéntica a da carreira do pessoal maritimo em vigor; a
estrutura dos indices remuneratdrios do pessoal maritimo
especialista e especialista principal (ou seja, os graus 4 ¢
5) tem 20 pontos a mais do que a da carreira de mestranca
maritima da mesma categoria em vigor — o aumento de
20 pontos foi baseado nos resultados de avaliagdo do
valor das fung¢bes da actual carreira de mestranca
maritima (idéntico ao das carreiras actuais de
meteorologista operacional, controlador de trafego
maritimo, hidrégrafo e topografo da mesma categoria).

1.1.4 Regulamentagdo de acesso

O acesso de pessoal maritimo efectua-se mediante concurso de

prestagdo de provas, devendo ainda satisfazer o seguinte:

1.1.4.1 O acesso ao grau 3 do pessoal maritimo esta condicionado a
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frequéncia com aproveitamento do curso de formacdo de
pessoal maritimo ou equivalente determinado pela Direc¢do

dos Servigos de Assuntos Maritimos e de Agua;
1.1.42 O acesso ao grau 5 do pessoal maritimo depende de:

1) Habilitagdo  académica de ensino  secundério

complementar; e

2) Curso de formagdo avancado de pessoal maritimo ou
equivalente determinado pela Direc¢do dos Servigos de
Assuntos Maritimos e de Agua, ou, no minimo, com 2
anos de experiéncia profissional em fungdes de controlo
de embarcagdes de marinha de comércio com 300

arqueacoes brutas.
1.2 Organizac¢do de trabalhadores efectivos

1.2.1 Os trabalhadores efectivos inseridos na carreira de pessoal maritimo
serdo integrados na mesma categoria e no mesmo escaldo da nova

estrutura;

12.20s trabalhadores efectivos inseridos na carreira de mestranca
maritima podem apresentar requerimento junto dos servigos a que
pertencem, para transitarem para a mesma categoria € 0 mesmo

escaldo da nova estrutura da carreira de pessoal maritimo.

O tempo de permanéncia na carreira, na categoria e no escaldo de
origem dos trabalhadores efectivos sera contado para efeitos da

proxima progressdo e do préximo acesso.



2. Extin¢do das carreiras gerais do nivel 3 — Proposta de

organizacio de trabalhadores efectivos

Os trabalhadores efectivos das carreiras de assistente técnico
administrativo, agente de censos e inquéritos, fotdgrafo e operador de
meios audiovisuais, operador de fotocomposi¢do e oficial de exploragdo
postal do nivel 3 da carreira geral, consoante os requisitos reunidos,
mantém-se na carreira de origem (carreira a extinguir quando vagar), ou

podem optar por transitar para a carreira de adjunto-técnico.
2.1 Pressupostos de transiciio para a carreira de adjunto técnico

1) Exercer fungdes na categoria principal ou superior da carreira a

que pertence;

2) Mengdo ndo inferior a “Satisfaz” na avaliagdo do desempenho nos

ultimos 3 anos;
3) Habilitagdo académica de ensino secundario complementar.

2.2 Forma de transicao

Os trabalhadores que retinam os requisitos, podem optar por
apresentar o requerimento junto dos servigos a que pertencem, os que
tiveram aproveitamento no “concurso de gestdo uniformizada
interno”, podem transitar para a carreira de adjunto-técnico,
transitando para a categoria e o escaldo correspondente ao indice que
ja detém. Aqueles que ndo tém esse requisito, transitam para o escaléo

com indice imediatamente superior, ou para o escaldo de origem da
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2:3

categoria superior com indice imediatamente superior.
Contagem do tempo de servi¢o prestado anteriormente

O tempo de servico prestado pelos trabalhadores na carreira e no grau
de origem, serd contado para efeitos da proxima progressdo e do

proximo acesso apos a transi¢do para a carreira de adjunto-técnico.



3.

Proposta de criaciio da carreira de operario especializado

3.1 Configurac¢ao da carreira

A carreira de operario especializado serd uma carreira especial.

3.1.1 Ambito de fungdes

A carreira de operario especializado destina-se apenas aos
trabalhadores que exercem fungdes especificas, incluindo: condutor
de equipamentos mecénicos, mecdnico, mecanico electricista e
mecénico de electronica. Se o0s servigos publicos necessitam
efectivamente de recrutar operarios especializados para exercer outras
funcdes, sé podem fazer o recrutamento apos uma andlise de fungdes
realizada pelo SAFP, reconhecendo que as fung¢des a exercer pelos

respectivos trabalhadores satisfagam os critérios estabelecidos.

3.1.2 Requisitos de ingresso

1) Habilitagdo académica de ensino primadrio; e

2) Ter concluido com aproveitamento a formagéo prévia de uma area

especifica, ou no minimo, 10 anos de experiéncia profissional
numa area especifica de especializacdo, ser detentor de certificado
de habilitacdo profissional de uma area especifica (propde-se:
aproveitamento no teste de “Técnica Profissional — alto nivel”
determinado pela Direc¢do dos Servigos para os Assuntos
Laborais; avaliacdo da habilitagdo profissional de “Técnica
Profissional — alto nivel” determinada pelo Centro de

Produtividade e de Transferéncia de Tecnologia; ou no minimo,
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qualificacdo técnico profissional equiparada).

3.1.3 Estrutura da carreira e do indice remuneratério

Escaldao

Carreira
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Operirio

170 | 180 | 190 | 200 | 220 | 240 | 260 | 280 | 300 | 320

especializado

3.2 Organizacio de trabalhadores efectivos

Propde-se que seja atribuido o direito de requerer a transi¢do para a
carreira de operdrio especializado aos trabalhadores que retinem os
requisitos (os respectivos trabalhadores podem ainda optar pela

permanéncia na carreira de origem).
3.2.1 Os pressupostos de transi¢do para a carreira de operdrio especializado

1) Trabalhadores efectivos e inseridos na carreira de operério
qualificado do nivel 2 e que exer¢am func¢des de condutor de
equipamentos mecénicos, mecanico, mecanico electricista ou
mecanico de electréonica; ou trabalhadores efectivos e inseridos na
carreira de motorista de pesados mas que exercam funcdes de

mecdnico de reparagdo de veiculos; e

2) Experiéncia profissional obrigatoria para o ingresso na carreira de
operario especializado, ou seja, tendo concluido com
aproveitamento a respectiva formagdo técnica da 4rea
especializada com duragdo ndo inferior a 260 horas; pelo menos
10 anos de experiéncia de trabalho de execu¢do técnica da

respectiva area (o grau de complexidade satisfaz no minimo os
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critérios de “operdrio qualificado™); ou possui de certificado de
habilitagio profissional exigido; e a satisfacdo dos respectivos
requisitos deve ser comprovada pelas formas determinadas pela

lei.

Os trabalhadores que ndo reinam os requisitos a data da entrada em
vigor da legislacdo, mantém-se na carreira de origem, € uma vez
reunido os requisitos necessarios podem optar por requerer a transi¢éo

para a carreira de operario especializado.
3.2.2 Forma de transi¢éo

Os trabalhadores que reunam os requisitos, podem requerer junto dos
servigos a que pertencem e apds confirmagdo de que reinam todos os
requisitos, e transitam para o escaldo correspondente da carreira de

operario especializado.
3.2.3 Contagem do tempo de servigo prestado anteriormente

O tempo de servigo prestado pelos trabalhadores na carreira € no
escaldo de origem, sera contado para efeitos da proxima progressdo

ap0s a transi¢do para a carreira de operario especializado.



4. Proposta da carreira especial de examinador de conducio

4.1 Configuracio da carreira

Propde-se que o examinador de condugdo seja incluido nas carreiras
especiais da drea actividade de transportes e a actual carreira de
examinador de condugdo inserida no nivel 4 da carreira geral a extinguir

quando vagar.
4.1.1 Conteudo funcional

Propoe-se, a seguinte determinag¢@o para o contetudo funcional da
carreira especial de examinador de condugo: “exame dos candidatos
a condutor de veiculos e ciclomotores motorizados: avaliagdo da
condugdo dos candidatos para determinar se estd qualificado para
conduzir o respectivo tipo de veiculo; exame dos instrutores de
condugdo, avaliando se os candidatos possuem ou nfo conhecimentos
de ensino de condugdo e competéncias técnicas; fiscalizar os
estabelecimentos de ensino da condugdo, assegurando que os
individuos que aprendem a conduzir nesses estabelecimentos
possuem a licenga de aprendizagem, que os individuos que ensinam a
condugdo possuem a licenga de instrutor de condugéo correspondente
e que os estabelecimentos possuem a licenca valida e os materiais de
ensino, bem como os outros equipamentos satisfazem as exigéncias

legais.”
4.1.2 Requisitos de ingresso

1) Habilitagdo de ensino secundario complementar, e



2) Licenca de instrutor de condugdo de veiculos (propde-se:
motociclos de cilindrada superior a 400 cm?® (ou seja, subcategoria
A2) e; veiculos de carga com peso bruto superior a 3500 kgs (ou
seja, categoria C) ou uma das categorias (ou vdrias) de automovel
pesado de passageiros com lotagdo superior a 25 lugares,
incluindo o condutor, ou com caixa de comprimento superior a &
metros (ou seja, subcategoria D2)) ou a habilitagdo de licenga de

director das escolas de condugdo.

Por outro lado, de acordo com as necessidades concretas do exercicio
de fung¢des, propde-se que o juri do concurso de ingresso, mediante
deliberacdo, determine se o candidato deve ter a licenga de condugdo

de tractores pesados.

4.1.3 Estrutura da carreira e do indice remuneratorio

Carreira de examinador de conducao

Escalido

Grau Categoria

1 2 3 o4

5 Especialista |70 | 485 | 500 | 515

principal

4 Especialista 420 435 450 -

3 Principal 370 | 385 | 400 =

2 1.* Classe 325 340 355 =

1 2.* Classe 280 295 310 —




4.2 Organizacio de trabalhadores efectivos

Prop0e-se que seja atribuido o direito de requerer a transi¢do para a
carreira especial de examinador de condugéo aos trabalhadores que retinem

0s requisitos e os pressupostos incluem:

1) Trabalhadores actualmente inseridos na carreira de examinador de

condugdo, nivel 4 da carreira geral; e

2) Reunir os requisitos para o ingresso na carreira especial de
examinador de conducdo (incluindo as habilitagdes académicas e
possuir de licenga de instrutor de condug¢io ou licenca de director

da escolas de condugio).

Para os efectivos que ndo retinam os requisitos a data da entrada em
vigor da lei: os trabalhadores da carreira geral de examinador de condugio
mantém-se na carreira actual e exercem as mesmas fungdes, e uma vez
reunidos os requisitos necessarios, os trabalhadores podem optar por
apresentar requerimento para transitar para a carreira especial de

examinador de condugéo.
4.2.1 Forma de transigéo

Os trabalhadores que retinam os requisitos, podem requerer junto dos
servigos a que pertencem e apds confirmacgio de que retinam todos os
requisitos, e transitam para o escaldo correspondente da mesma

categoria da carreira especial de examinador de condugdo.
4.2.2 Contagem do tempo de servigo prestado anteriormente

O tempo de servigo prestado pelos trabalhadores na carreira e no
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escaldo de origem, sera contado para o tempo de servigo na carreira

especial de examinador de condugdo.



Anexo 4: Proposta de revisio da estrutura de carreiras

— quadros exemplificativos

1. Carreira de operario qualificado

Configuragéo actual:

Operario qualificado

Escaldo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
indice 150 | 160 170 180 200 220 240 260 280 300
\ A\ A N N A N
Anos de servigo
para efeitos de 2 3 3 4/3 4/3 5/4 5/4 5/4 5/4
progressio

Proposta de revisdo:

Operario qualificado

Escalao 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 13 12 13 14 15 16
indice 150 160 170 180 190 200 210 220 230 240 250 260 270 280 290 300
¥ . N | | Y | 58 PN A 2\ 5% 5 | P iy g A | i
AT A \% w4 l\,_ Eé“q-wr_-f’ %:-\ _5\"\@., AN \ -:’f'}\k&_ / {‘t.z__ i 1%k__.//’ k
Anos de servigo
para efeitos de 2 3 3 2 2/1 2 21 2 3/2 2 3/2 2 3/2 2 3/2
progressao




2. Carreira de técnico superior

Configuragdo actual:

Técnico superior

" Escaldo Anos de
Grau ategoria .
1 | 2 | 3 ‘ 4 serwcp
para efeitos
indice de acesso
5 | Assessor Principal

Anos de servigo para efeitos
de progressido

4 ‘ Assessor

Anos de servigo para efeitos
de progressdo

3 | Pprincipal

Anos de servigo para efeitos
de progressido

2 ‘ 1?2 classe

Anos de servigo para efeitos
de progressdo

1 ‘ 2% classe

Anos de servigo para efeitos
de progressdo

Proposta de revisdo:

Técnico superior

Anos de servigo para efeitos
de progressdo

[2 |3.'2[2 |3f2[2 |312‘

Escaldo Anos de
Grau Categoria .
1 [ 2 s[a] s [ | ¥ | e
para efeitos|
indice de acesso
5 | AssessorPrincipal | 660 | 670 | e85 | 685 | 710 [ 720 | 735 [
1 XY Y ] 7 X Y i
W b \
9/8

4 J Assessor

Anos de servigo para efeitos
de progressédo

3 ‘ Principal

540 | 565 l 590 |

| 1
\ 4

Anos de servigo para efeitos
de progressdo

EIER

2 ‘ 1? classe

485 ] 510 l 535 |

Anos de servigo para efeitos
de progressdo

[2]= |

1 | 2classe 430 [ 85 | 480 |
M‘ i
N
Anos de servigo para efeitos
2 2
de progressdo
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Anexo S: Inquérito

1. Dados de contacto*®

Designacdo do servigo
publico ou da associag¢do/
Nome do trabalhador

Servico onde
desempenha fungdes

Formas de contacto

Telefone Correio electrénico

Pretende o sigilo de
dados

[ sim [ Nio

Data de entrega

Dia Més Ano

*O preenchimento de dados de contacto nio é obrigatério.
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Opinides ou sugestdes sobre o documento de consulta da

“Revisdo do Regime das carreiras dos trabalhadores dos

servigos publicos (2.” fase)”

Opinides ou sugestoes

1. Fusdo, exting¢iio e cria¢io de carreiras

1.1 Fusiao de carreiras

1.1.1 Concorda que a carreira de assistente de relagdes publicas seja
integrada na carreira de adjunto-técnico?

DSim

NEY Justifique:

1.1.2 Concorda que a carreira de inspector de veiculos seja integrada
na carreira de adjunto-técnico?

Csim

CInso. Justifique:

1.1.3 Concorda com a integragdo da carreira de pessoal maritimo e da
carreira de mestranga maritima?

DSim

CINzo. Justifique:

Pretende o
sigilo de
dados
pessoais
referente as
opinides
desta parte

D Sim
I:l Nao
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Opinides ou sugestdes

I.1.4 Concorda com a proposta de revisdo da carreira de pessoal
maritimo?

DSim

Cno. Justifique:

I.1.5 Concorda com a proposta de organizagio dos trabalhadores
efectivos depois da fusdo das respectivas carreiras?

DSim

CNio. Justifique:

1.1.6 Outras opinides e sugestdes sobre a fusio das carreiras:

1.2 Extincdo de carreiras

1.2.1 Concorda com a determinagdo de extinguir a carreira geral do
nivel 3 quando vagar?

Osim

DNﬁo. Justifique:
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Opinides ou sugestoes

1.2.2 Concorda com a determinagio de extinguir a carreira de técnico
de estatistica quando vagar?

Csim

CInso. Justifique:

1.2.3 Concorda com a determinago de extinguir a carreira de operador
de sistemas de fotocomposigdo quando vagar?

DSim

Cnso. Justifique:

1.2.4 Concorda com a determinagéo de extinguir a carreira de técnico-
adjunto postal quando vagar?

DSim

Cnio. Justifique:

1.2.5 Concorda com a determinagfo de extinguir a carreira de técnico-
adjunto de radiocomunicag¢des quando vagar?

DSim

Cnio. Justifique:

1.2.6 Concorda com a proposta de organizagdo dos trabalhadores
efectivos depois da extingdo das respectivas carreiras?

DSim

CNao. Justifique:
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Opinides ou sugestoes

1.2.7 Outras opinides ¢ sugestdes sobre a extingdo das carreiras:

1.3 Criaciio de carreira

1.3.1 Concorda com a criagdo da carreira especial de operario
especializado?

DSim

Lo, Justifique:

1.3.2 Concorda com a proposta de configuragio da carreira de operario
especializado?

Cdsim

[CINdo. Justifique:

1.3.3 Concorda com a proposta de organizagio dos respectivos
trabalhadores efectivos?

Csim

Cnso. Justifique:
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Opinioes ou sugestoes

1.3.4 Outras opinides e sugestdes sobre a criagdo da carreira:

Pretende o
2. Revisio da configuraciio de carreira sigilo de
dados
2.1 Redefini¢do da natureza de carreira pessoals
referente as
opinides

2.1.1 Concorda com a redefinicio da carreira de examinador de | desta parte
[ sim
D Nao

condugdo como carreira especial?
Csim

CINso. Justifique:

2.1.2 Concorda com a proposta de revisdo da configuragiio da carreira

de examinador de condugdo?
Lsim

Cnio. Justifique:

2.13 Concorda com a proposta de organizagdo dos respectivos

trabalhadores efectivos?
D Sim

HNE Justifique:
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Opinides ou sugestoes

2.1.4 Outras opinides e sugestdes sobre a redefini¢do da natureza de

carreira:

2.2 Regulamentagio dos requisitos de ingresso e acesso

2.2.1 Concorda com a regulamentagfio que determina os requisitos
minimos relativos a formagdo, ao estigio e a experiéncia
profissional exigidos antes do ingresso na carreira especial?

DSim

[INzo. Justifique:

2.2.2 Concorda com os servigos que de acordo com a necessidade, no
aviso do concurso de ingresso para o recrutamento e selecgdio de
trabalhadores da carreira de motorista de pesados, determinem
claramente a categoria de licenga de condugdo de veiculos
pesados e respectiva experiéncia profissional exigida aos
candidatos?

[:ISim

CNso. Justifique:

2.2.3 Concorda com a regulamentagfio que determina o trabalhador
para o acesso para o grau 6 da carreira de inspector deve possuir
uma habilitagdo académica de nivel superior da respectiva area?

DSim

DNﬁo. Justifique:
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Opinides ou sugestoes

224 Qutras opinides e sugestdes sobre a regulamentagdo dos
requisitos de ingresso e acesso:

2.3 Revisdo da estrutura de carreiras

2.3.1 Concorda com a proposta de separagio de alguns escaldes devido
a0 “moroso no fim” do acesso na carreira?

DSim

Cnso. Justifique:

2.3.2 Concorda com a proposta de revisdo da estrutura da carreira
horizontal?

Osim

COnso. Justifique:

2.3.3 Concorda com a proposta de revisdo da estrutura da carreira
vertical?

Osim

Cnio. Justifique:
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Opinides ou sugestoes

234 Outras opinides e sugestdes sobre a revisio da estrutura de
carreiras:

3. Configuragio e regulamentaciio das chefias funcionais e dos | Pretende o

trabalhadores que desempenham as funcdes de secretariado Z‘g(ilo de
ados
pessoais
3.1 As respectivas opinides e sugestdes sobre a configurac¢io de | referente as
chefias funcionais opinides
desta parte
3.1.1 Critérios de configuracio: .
sMrag D Sim

I:I Nio

3.1.2 Forma de designagio de trabalhadores:

3.1.3 Requisitos exigidos/carreiras aplicaveis:
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Opinides ou sugestoes

3.1.4 Fixag¢o das remuneragdes acessorias:

3.1.5 OQutras opinides e sugestdes sobre a configuragdo das chefias
funcionais e respectiva regulamentagao:

3.2 As respectivas opinides e sugestdes sobre a designacio de
trabalhadores para desempenhar as funcdes de secretariado

3.2.1 Critérios de dotagdo:

3.2.2 Forma de designagéo de trabalhadores:




Opinides ou sugestoes

3.2.3 Requisitos exigidos/carreiras aplicaveis:

3.2.4 Fixaglo das remuneragdes acessorias:

3.2.5 Outras opinides e sugestdes sobre a designagio de trabalhadores
para desempenhar as fun¢des de secretariado:
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Opinides ou sugestoes

Pretende o
sigilo de
dados
pessoais
referente as
opinides
desta parte

D Sim
D Nao

4. Qutras opinides:

Caso o espaco para a apresentaciio de opinides ou sugestdes niio seja suficiente, ou
existindo opinides ou sugestdes que nio tenham sido mencionadas no inquérito,

solicitamos que sejam apresentadas numa outra folha.
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